25/10/23, 14:09 Correo: Sandra Mary Pereira Lizcano - Outlook

RE: Peticiones vencidas 20235230423441

Sandra Mary Pereira Lizcano <Sandra.Pereira@gobiernobogota.gov.co>

Mié 25/10/2023 2:09 PM

Para:Angie Paola Barreiro Acero <Angie.Barreiro@gobiernobogota.gov.co>;Jairo Andres Jimenez Sierra
<Jairo.Jimenez@gobiernobogota.gov.co>

CC:Fabiola Vasquez Pedraza <fabiola.vasquez@gobiernobogota.gov.co>;Andrea Johanna Jimenez Ramirez
<andrea.jimenez@gobiernobogota.gov.co>;Oscar Yesid Ramos Calderon <Alcalde.Chapinero@gobiernobogota.gov.co>

Buenas tardes respecto a los radicados que mencionas hago referencia a lo siguiente:

4471032023 20234213730742 se esta gestionando los vistos buenos para el dia de hoy

4362962023 20234603742932 con acuse pendiente del aval de atencién al ciudadano

4356642023 20234603744812 con acuse pendiente del aval de atencién al ciudadano

4324522023 20235210108442 efectivamente nos dimos cuenta en nuestro seguimiento a lo cual se le
solicito a la usuaria que realizara un nuevo radicado dando alcance al radicado inicial que esta
relacionado con el radicado No. 20235230422781 y contiene el Bogota te escucha y también ya cuenta
con el respectivo acuse de recibo.

4285842023 20235210107612 efectivamente nos dimos cuenta en nuestro seguimiento a lo cual se le
solicito a la usuaria que realizara un nuevo radicado dando alcance al radicado inicial que esta
relacionado con el radicado No. 20235230423441 y contiene el Bogota te escucha y también ya cuenta
con el respectivo acuse de recibo.

4269352023 20234603712692 con acuse pendiente del aval de atencion al ciudadano

4210412023 20234603743202 con acuse pendiente del aval de atencidn al ciudadano

3895792023 20234603743602 con acuse pendiente del aval de atencién al ciudadano

Los radicados que ya cuentan con acuse de recibo ya se habian enviado via correo electrénico tiyala

persona nueva de atencion al ciudadano para el respectivo aval y no ha sido posible que se realice con
celeridad esta labor como se hacia antes con la profesional que habia con la que se contaba para tener
nuestros derechos de peticién al dia.

Agradezco nos informen con que persona del nivel central que cuente con la experiencia en el tema, nos
pueda colaborar para hacer mas agil el trdmite ya que en Chapinero se viene haciendo una labor ardua
con este tema y esto nos perjudica ya que como bien lo mencionas en este correo segun ustedes
tendriamos 8 derechos de peticién pendientes cuando no es asi.

Quedo atenta a tu amable respuesta.

Cordialmente,

Sandra M. Pereira Lizcano

Secretaria Distrital de Gobierno

Alcaldia Local de Chapinero

Mail: sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
Celular: 300 266 52 30
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25/10/23, 14:09 Correo: Sandra Mary Pereira Lizcano - Outlook

De: Angie Paola Barreiro Acero <Angie.Barreiro@gobiernobogota.gov.co>

Enviado: miércoles, 25 de octubre de 2023 10:50 a. m.

Para: Sandra Mary Pereira Lizcano <Sandra.Pereira@gobiernobogota.gov.co>; Blanca Leidy Navarro Dominguez
<blanca.navarro@gobiernobogota.gov.co>

Cc: Andrea Johanna Jimenez Ramirez <andrea.jimenez@gobiernobogota.gov.co>; Jesus Alberto Valencia Ocampo
<Jesus.Valencia@gobiernobogota.gov.co>; Sandra Liliana Osorio Barreto
<sandra.osorio@gobiernobogota.gov.co>; Jairo Andres Jimenez Sierra <Jairo.Jimenez@gobiernobogota.gov.co>
Asunto: Peticiones vencidas

Buenas tardes

Con el fin de adelantar el proceso de descongestién, me permito informar que a la fecha cuentan con 8
peticiones vencidas, las cuales se mencionaran a continuacion, la idea es gestionarlas hasta el dia
viernes antes de las 9 AM que es la hora de generacién de la base de datos, ademas de las que estan
descritas en la base de datos compartida.

4471032023 20234213730742 Sin respuesta al peticionario
4362962023 20234603742932 Falta acuse por parte de las entidades
4356642023 20234603744812 Falta acuse por parte de las entidades
4324522023 20235210108442 No cuenta con radicado de BTE asociado
4285842023 20235210107612 No cuenta con radicado de BTE asociado
4269352023 20234603712692 Falta acuse por parte de las entidades
4210412023 20234603743202 Falta acuse por parte de las entidades
3895792023 20234603743602 Falta acuse por parte de las entidades

Cordialmente,

Angie Paola Barreiro Acero

BOGO A Secretaria Distrital de Gobierno

ALCALDIA MAYOR 5 Di Id
DE BOGOTA D.C. c.:c"etra;:‘oa fstrital de Edificio Liévano, Calle 11 No. 8-17

Tel: (571) 3820660 - 3387000
www.gobiernobogota.gov.co
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